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La Gerencia General de G&S GESTION Y SISTEMAS SAC, dedicada al Servicio de Preventa,
Licenciamiento Cloud, Servicio de Soporte, Servicio de Operacién y Proyectos de Tl, consciente de
gue la informacién es un recurso de gran valor, ha establecido los mecanismos necesarios para
proteger los recursos de informacién frente a amenazas, internas o externas, deliberadas o
accidentales y asegurar la confidencialidad, integridad y accesibilidad de la informacién necesaria
para la prestacion de los servicios.

Para ello se ha establecido la presente politica basada en los siguientes principios:

1. La reduccidn de los riesgos que afecten la confidencialidad, integridad y disponibilidad de
nuestros activos de informacién para garantizar la continuidad de nuestros servicios.

2. Cumplimiento de la legislacidon y normativa aplicable en materia de seguridad y privacidad de
la informacién.

3. Asegurar la confidencialidad y privacidad de los datos personales gestionados.

4. Asegurar la disponibilidad de los sistemas de informacidn, tanto en los servicios ofrecidos a
los clientes como en la gestion interna.

5. Lasalvaguarda de los registros de la organizacion.

6. La proteccion de los derechos de propiedad intelectual.

7. Lagestiony aprendizaje de las incidencias de seguridad y privacidad de la informacion.

8. Asegurar que la gestidn de seguridad de la informacién se encuentre alineado y permita una

correcta gestién de la continuidad de negocio.

9. Lagestidn de los cambios que pudieran darse en G&S, relativos a la seguridad y privacidad de
la informacion.

10. Brindar productos y servicios conformes con los requisitos legislativos, identificando para ello
las legislaciones de aplicacion.

11. Establecimiento y cumplimiento de los requisitos contractuales con las partes interesadas,
gue incluyan compromisos y requisitos en relacion a seguridad y privacidad de la informacion.

12. Definir los requisitos de formacién en seguridad y privacidad de la informacién y proporcionar
la formacion necesaria en dicha materia a las partes interesadas, mediante el establecimiento
de planes de formacion.

13. La mejora continua del sistema de gestién de seguridad y privacidad de la informacion.

Gerente General

Clasificacion: Publica
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Control de Cambios

Gerente de Linea/Gerente de

01 Operaciones/Gerente General 29/04/2021 Primera versidon del documento
02 Gerentg de Linea/Gerente de 11/10/2021 Se detalla puntos §obre ma'neJo de {59pr5 y
Operaciones/Gerente General almacenamiento de informacién
021 Gerentg de Linea/Gerente de 22/07/2022 Se revisa el documenFo Yy no se generan
Operaciones/Gerente General cambios
03.2 Gerent.e de Linea/Gerente de 15/05/2023 Se revisa el documen'.co y no se generan
Operaciones/Gerente General cambios
03 Gerent.e de Linea/Gerente de 1/06/2024 Se actuallza.a] los lineamientos de la 1ISO 27001
Operaciones/Gerente General versién 2022 y de la ISO 27701.
Se revisa los principios y se realiza un mejor
, detalle de los puntos 1,2,7,8 y 11. Por ultimo,
L
04 Gerente de Linea/Gerente de 01/08/2025 se omiten los compromisos especificos como

Operaciones/Gerente General

pantallas limpias y almacenamiento en nube
detallados en el Manual de usuario.

Revisiones y Aprobaciones

Jefa de Procesos y Compliance

Jessica Zavaleta

Javier Rojas Gerente de Linea X X Ok
Rubén Parodi Gerente de Operaciones X Ok
Javier Gonzales Gerente General X Ok

E: Elaborador
R: Revisor
A: Aprobador



